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Module 7. Indicateurs de performance & Pilotage budgétaire
Introduction générale

* La performance est devenue un pilier central de |a gestion moderne des
finances publiques.

* Le pilotage budgétaire ne se limite plus au respect des autorisations de
dépenses, mais vise I'atteinte de résultats mesurables au regard des objectifs
des politiques publiques.

* Les indicateurs de performance constituent ainsi des outils essentiels pour
orienter la décision publique, améliorer l'efficience de la dépense et renforcer
la redevabilité envers les citoyens et les institutions de controle.
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Notion de performance dans le secteur public

La performance publique se décline selon trois dimensions complémentaires :
 Efficacité : degré d’atteinte des objectifs.

* Efficience : rapport entre les résultats obtenus et les ressources

mobilisées.

* Qualité du service public : satisfaction des usagers et accessibilité.
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1. Diagnostic Stratégique

v

Elaboration de la stratégie

2. Décision Stratégique
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4. Déploiement Stratégique

5. Pilotage stratégique




Renforcement de la performance de la gestion publique

** Mise en ceuvre de la programmation pluriannuelle glissante;

+** Orientation de la dépense publique vers la logique des résultats :

= Refonte de la nomenclature budgétaire autour des programmes
avec la consolidation de la dimension régionale : Présentation des
dépenses du budget genéral, des SEGMA et des CAS, a l'intérieur
de programmes, régions et projets ou actions;

= Pilotage par les objectifs et les indicateurs de performance.

*»» Consécration des principes de I’évaluation et de la reddition des
comptes (PDP, RDP et audit de performance);

* Prise en compte de la dimension genre dans la démarche de
performance (réduction des inégalités de genre);
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Clarification des concepts liés a la performance

Article 39 :

Un programme est un ensemble cohérent de projets ou actions relevant d'un
méme département ministériel ou d'une méme institution et auquel sont associés des
objectifs déefinis en fonction des finalités d'interét general ainsi que des indicateurs
chiffrés permettant de mesurer les résultats escomptés et faisant I'objet d'une
évaluation qui vise a s'assurer des conditions d'efficacité, d'efficience et de qualité liées
aux réalisations.

Un responsable par programme, désigné au sein de chaque département ministeriel ou
institution, est charge de définir les objectifs et indicateurs dudit programme et
d'assurer le suivi de sa mise en ceuvre.

Les objectifs d'un programme et les indicateurs y afferents sont repris dans le projet
de performance élaboré par le département ministériel ou I'institution concerne.

Ledit projet de performance est présenté a la commission parlementaire concernée, en
accompagnement du projet du budget dudit département ministériel ou institution.
L'aspect genre est pris en considération lors de la fixation des objectifs et des

indicateurs cités ci-dessus. ; ;




Rapport du CSE :

« Amélioration continue du rendement interne et externe de
MEN _—" TrEcole;
« Passage de la logiqgue de la transmission linéaire du savoir et
de la mémorisation a une logique de I'apprentissage, du
développement du sens de la critique.

= La sécurisation de tout le domaine forestier (9 millions

HCEFELCD |—  d’hectares) a I’horizon 2025 ;

= |La maitrise de I’érosion hydrique sur une superficie de 1.5
millions d’ha ;

= La contribution des espaces forestiers a I'amélioration des
conditions de vie des populations riveraines ;

Le plan national de I’eau : une politique publique I’horizon 2030 :

= Explorer 32 nappes profondes a I’horizon 2030;

EAU | —" = Mobiliser un volume additionnel de pres de 1 milliards de
metre cube par an a I’horizon 2030.
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= Ameélioration du recouvrement des ressources;

= Rationalisation des dépenses publigues a travers
notamment la réduction du train de vie de PEtat et
I’optimisation des dépenses de personnel.

MEF +

Stratégie 2012-2016 :

= Réduire la mortalité maternelle et néonatale;
SANTE +—

= Assurer l'autosuffisance en produits sanguins pour
tous les établissements de transfusion sanguine.

Stratégie 2012-2016 :

= Moderniser les réseaux collectifs d’irrigation;

Agriculture . Augmenter le revenu agricole des exploitants les plus

_ fragiles. - i




MEN |— "
HCEFLCD +—
EAU +— "

Obligation de scolarité garantissant équité et qualité;

Scolarisation de I’ensemble des éleves d’une génération
jusqu'a la fin de I’école primaire et les conduire a la
maitrise des compétences

Lutte contre la désertification et protection de la nature;

Protection et Sécurisation du Domaine Forestier

Gestion, Préservation et Déeveloppement de ’Eau;

Méteorologie
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= Facilitation Sécurisation des échanges et protection du
consommateur ;

MEF " Mobilisation et recouvrement des recettes fiscales .

= Santé reproductive, santé de la meére, de I’enfant, du jeune
et des populations a besoins spécifiques ;

SANTE +— .

Surveillance épidémiologique, veille et sécurité sanitaires,
prévention et controle des maladies.

= Développement des filieres de production;

" Préservation du patrimoine animal et végétal et sécurité
Agriculture -

sanitaire des produits alimentaires. :
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Typologie des indicateurs de performance

Les indicateurs s’inscrivent dans une logique de chaine de résultats :

* Indicateurs de moyens : ressources mobilisées.

Indicateurs d’activités : actions réalisées.

Indicateurs de produits (outputs) : biens ou services fournis.

Indicateurs de résultats (outcomes) : effets directs sur les bénéficiaires.

Indicateurs d’impact : changements structurels a long terme.

Indicateurs quantitatifs et qualitatifs
e Quantitatifs : taux, ratios, volumes.

* Qualitatifs : enquétes de satisfaction, appréciations..
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Cadre conceptuel : Quelques exemples d’indicateurs (Pdp)

Scolariser les enfants de I'age  Taux net de scolarisation au
ded4ab5ans

MEN

Formation
professionnelle

Scolariser les éléves d’une
génération

Améliorer la qualité de
formation et la performance
des opérateurs

Améliorer la qualité de
formation et la performance
des opérateurs

, . \ Perf
préscolaire (4ans a 5ans) o °ErS"Ea"°e
Taux d’abandon
Performance
ESE
Colt de la formation par
. M
opérateurs el
Taux d’insertion (taux
) Perf
d’emploi) par mode de o °:S"Ea"ce

formation
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Cadre conceptuel : Quelques exemples d’indicateurs (Pdp)

Reconstitution des Taux superficie
écosystemes forestiers reb0|see annuellement Performance
ESE
Créer des conditions Ratio de jours de formation
HCEFLCD favorables pour [|'exécution consacrée aux métiers de Moyens
des programmes métiers production

Améliorer la gestion de 'eau  Taux de satisfaction de la
demande en eau par les Performance
EAU barrages Qualité

Optimiser l'efficience de la Ratio d’efficience de |Ia
gestion des RH gestion des ressources Performance
humaines

-



Cadre conceptuel : Quelques exemples d’indicateurs (Pdp)

MEF

Consolider les systemes
d’information et garantir
leur disponibilité

"Politique économique et

stratégie des finances
publiques"
Cadrage macro-

économique et suivi de la
conjoncture

Taux de disponibilité des
systemes d’information

Taux de satisfaction des
parlementaires membres des
commissions des finances a
I'égard de la qualité des
documents accompagnant la
Loi de Finances

Nombre de notes de
conjoncture réalisées

Moyens

Performance

Q

Activités
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Cadre conceptuel : Quelques exemples d’indicateurs (Pdp)

Départemen

t

Catégorie

SANTE

Agriculture

Améliorer l'accés a la prise en charge en
oncologie et en psychiatrie

Renforcer le dispositif de veille et
dévaluation des risques liés aux
déterminants environnementaux

Contribuer a I'extension de la couverture
médicale a toutes les catégories de la
population

Renforcer la surveillance et la protection
sanitaire du cheptel national et améliorer
la salubrité et la qualité des produits
animaux

Amélioration de I'efficience des systémes

d’irrigation

Nombre d'établissements de
soins de santé de base lieu de Moyens
consultations psychiatriques

Nombre de plaintes relatives aux Performance
infractions environnementales Q??

traitéeS

Pourcentage de la population Pperformance
bénéficiaire d e 'AMO ESE

Taux d’animaux identifiés

Activités

Superficie irriguée modernisée Moyens
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Le suivi de la performance

* Un processus continu et partagé au service de la performance

* Implication de toutes les parties prenantes (personnel,
managers publics, CA, parlement...)

e Appropriation des concepts de la performance
* Audit de performance
e Controle de gestion

e Evaluation ex-post
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Le schéma suivant présente les différentes démarches et leur articulation :

Moyens Produits RéEM”!I':'“t"' Hé""&“’
(Effets) (Impact)

Contrdle de
régularité et
de légalité

€ >
<€

Suivi, contrdle de gestin?’.

|

|

I % L

:r( Evaluation a mi-parcours 5

|
i Evaluation finale
|

-—>

.&——FEvaluation expost

Y

Evaluation des
programmes




OBJECTIFS INTERMEDIAIRES OBJECTIFS5 DE PERFORMANCE OBJECTIFS GLOBAUX

. MOYENS # ACTIVITES i PRODUITS | RESULTATS 3 MT # — »

Efficacite
30Ci0-econ ﬂl'l'llll'.llE

MESURE DELA PERFORMANCE




Autre(s)
action(s) publiques




Pariodicité

Rattacheament

Inspection

Ponctuealle

Direction
gebnérale

Reférentiel

Regularité des

operations et

honnetete des
personnes

Audit

Périodigue

Direction
générale

Controle
interne

Permanante

Livrables

Guides et
circulaires
internes

O rgnanisation,
conformite,
ctats fimanciers

et performance

Intéqaré au sein
de chaque
service

Mormes 1A et
1SA

Inspecteur

Recommandati
O

Auditeur

réeférentiels Cl
internes

Cartographies
des risques et
plans d'action

Manageur et
référent CI

Controle
de gestion

Permanante

DAF ou
Secréetariat
genaral

Stratéegie
interne de
I'organisation

Analyse des

indicaesurs et

comptabilité
analytigque

Contrdleur de
gestion
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